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 الجامعية   المراجعة الداخلية والخارجية للامتحانات 
 * راف/ أ.د/ احمد المنشاوى ــــإش                                        

  **عمر سيد خليل أ.د/                                                      
  ***حسن محمد الهوارى  أ.د/                                                                   

 : مقدمه
 الاكاديميجزءا أساسيا من عملية التطوير    ةامعالجفي    الدراسيةيعد تقويم المقررات         

إذا يسهم هذا التقويم في تحسين مخرجات    ،العاليوضمان جودة التعليم في مؤسسات التعليم  
الخطط   وتطوير  ع.وتق  الدراسيةالتعليم  للمتعلمينفاتعليميه    مليهديم  التغيرات    ، ضل  مع 

 الجامعيةقييم فاعلية المقررات  لت  أصبحت الحاجه ملحه ،في سوق العمل والمعارف المتسارعة
 ومدى توافقها مع احتياجات الطلاب والمجتمع . 

 :أهمية تقويم المقررات الجامعية  •
 :  ىيل يق مايم على تحقتقو عمل ال حيث ي ، يشكل التقويم أهمية كبيره في العملية التعليمية

  للأهداف حيث يساعد على التأكد من تحقق المقررات  ،التعليمضمان جودة  .1
   (ILOsبكل مقرر ) الخاصة ميةعليالت

من خلال تحديد نقاط القوه والضعف في المقررات التي   التعليمية  العمليةتحسين   .2
 .   التعليمية  العمليةتساعد تطوير المقررات وتعزيز كفاءة 

لعمل حيث يساهم التقويم في تحديث محتوى المقررات فيما  ا  وق تطلبات سمواكبة م .3
 .  المهنيةفي الوظائف والمجالات   ةلوبالمطيتماشى مع التغيرات 

على  الجامعةالذى يعزز من فرض حصول كليات   لاكاديميادعم قرارات الاعتماد   .4
 الاعتمادات المحليه والدوليه . 

 :  جامعية لايم المؤسسات  و أساليب تق  •
تستخدم لقياس رضا الطلاب عن المقرر من محتواه وأساليب  الطلاب و   استبيانات .1

 جيا المعلومات . نولو وتك  ،وتقييمه هتدريس
حيث يقدم أعضاء هيئة التدريس تقييماتهم للمحتوى    ،تقييم أعضاء هيئة التدريس  .2

 ( (ILOsخرجات عملية التعليم ) مومدى ملائمته وتكامله في الدراسه و 
 

 رئيس جامعة أسيوط. :  احمد المنشاوى.د/  أ *
 . أسيوطكلية التربيه جامعة   –التدريس  : أستاذ المناهج وطرق أ.د/ عمر سيد خليل  **
 مستشار رئيس الجامعه  –بكلية العلوم  : أستاذ متفرغ .د/ حسن محمد الهوارىأ ***
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ليل الأداء الاكاديمى للطلاب لقياس مدى تحقيق  تح حيث ، الطلابنتائج يل تحل  .3
 للمقررات .  التعليميةالأهداف 

ثيلاتها في جامعات أخرى  التي تستخدم لمقارنة المقررات بم  ،المرجعيهمقارانات لا .4
 ليه . محليه ودو 

التوصيات    تقديم وم لجان متخصصه بمراجعة المقررات و اللجان الاكاديميه تق .5
 زمه . اللا

 :   ت الجامعيهم المقررا ديات تقويحت •
لتحديات  ك عددا من ا الا أن هنا الجامعيةعلى الرغم من أهمية التقويم للمقررات  .1

 التي تواجه تنفيذه الفعال بها : 
ف مشاركة الطلاب وقلة دافعيتهم في الاستجابة لأساليب التقويم مثل  عض .2

 الاستبيانات . 
لة  لق ، المقرر ختلف اهدافيث تقويم موضوعيه بحعدم اعداد أدوات التقديم بدقه وم .3

 . ليل نتائجهالموارد مثل الوقت والكوادر المؤهلة لإجراء التقويم وتح
التقويم انها عملية لإنجاح الطلاب   عدم وجود ثقافه تقويميه واضحة والنظر الى  .4

 طوير أداة للتوليس  
 :أنواع الامتحانات التحصيلية لتقويم الطالب الجامعى •

 الية : لمقارات االاختب
تبارات المقال احد الأساليب التقليدية المستخدمة في قياس تحصيل الطلاب  اخ  تعد

ورغم ظهور أنواع متعددة    ،تلفةوقد ظلت تحتل مكانه كبيره في ميادين التعليم المخ  ،هم وتقويم
قدر  قياس  على  لقدرته  بأهميته  يحتفظ  لايزال  المقال  اختبار  فأن  الحديثة  الاختبارات  ات  من 

 والتركيب والنقد . لتحليل ا مثل ا عليعقليه 
 :مفهوم الاختبارات المقاليه  •

المقال هي نوع م الاختبارات  أختبارات  أنواع  يطلب  التحريريةن  الطالب  في.  ها من 
دون اعتماده على   ، عن سؤال او اكثر بطريقه انشائيه حره بإستخدام أسلوبه الخاص  جابةلإا

 .يهت الموضوع كما في الاختبارا  جاهزةبدائل  
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 :تبارات المقاليه  الاخ أهمية•
 يه : تمكن أهمية الاختبارات المقاليه في قياسها للجوانب التال

 .مل  قياس فهم الطالب العميق لمحتوى المقرر بشكل متكا .1
تنمية مهارات التفكير العليا حيث تحفز الطالب على استخدام مهارات التحليل    .2

 .والاستنتاجوالنقد 
حسين مهارات الكتابه والتنظيم والتسلسل  في ت تسهم   ذىال   ،ير الكتابىتشجيع التعب  .3

 المنطقى للافكار. 
 ص.  حيث يتيح للطالب فرصه التعبير عن ارائه باسلوبه الخا  ،مرونه في التعبير  .4
 تعطى فرصه للابداع والتميز في عرض للافكار والحجج .  .5

 :كيفية اعداد الاختبارات المقاليه •
 . اريميه للاختبتحديد الأهداف التعل  .1
 . بوضوح وتجنب الغموض لاسئلهصيغة ا .2
 . التنوع في الاسئله من حيث الطول والصعوبه   .3
 كل سؤال .  ناسب للاجابه عوقت المنتحديد ال .4
 لتصحيح . وضع معايير واضحه ل  .5
 التقييم . توفير نماذج إجابه تساعد المصححين في توجيه   .6

 :اليه قمميزات الاختبارات الم •
 ب. ف لدى الطلا نكشف عن عمق المعر  •
 تج التعليم ز ياس نوا تهتم بق •
 .تقيس قدرة الطالب عن تنظيم أفكاره والتعبير عنها  •
 لمعرف لدى الطالب. تكامل ا  توضح مدى •
 .داعتبين قدرة الطالب على الاب •
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 عيوب الاختبارات المقاليه :  •
أنها   رغم  المقاليه  التعت الاختبارات  على  والقدره  العميق  الفهم  لتقييم  بير  ستخدم 

 ه عيوب منها. لها عد إلا ان  ،والتحليل
 يز في التصحيح . حالت  •
 قلة الموضوعيه .  •
 ق وقت طويل . صعوبة التصحيح واستغرا •
 تغطيه اقل للمحتوى .  •
 ط . ت الكتابه وحسن الخإعتمادها على مهارا  •
 الحشو والاطاله غير الظروريه لتغطيه عدم معرفة الإجابه .  •
 ( MCQsاختيار الاختيار من متعدد )  •

وهووى اختبووارات  ،ارات اسووتخداما فووي المؤسسووات التعليميووهالاختبوو أنووواع    تعد من اكثر
وعلووى أن  ،(5الووى  3يتبع كل منها مجموعه من البدائل )عوواده  ،ئلهتحتوى على عدد من الاس

يختووووووار الاجابووووووه الصووووووحيحه او الأفضوووووول موووووون بووووووين هووووووذه البوووووودائل ويتكووووووون كوووووول سووووووؤال موووووون 
يتبعووه البوودائل التووي يكووون احووداها  ،لوبمن المطلجزء الذى يتضالجزر)السؤال او العباره( وهو ا

 صحيحا .
 ن متعدد : م أهمية ومميزات اختبارات الاختيار  •

 تغطيه دامغه للمحتوى . .1
 او الحاسوب .  خدام نموذج التصحيحسهولة التصحيح بإست .2
 الموضوعيه في التقدير او عدم التحيز . .3
 يقل قيمة عامل التخمين . .4
 اسعه .رفيه عاليه وو تقييم كفاءات مع .5
 تحليل نتائج الاختبار احصائيا .امكانيه   .6
 .اكثر من مره    يستخدم ،يمكن عمل بنك أسئله .7
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 عيوب إختبارات الاختيار من متعدد :  •
 تطلب وقتا وجهدا .أسئلة جيده تصعوبة صياغة   .1
 تشجيع على الحفظ دون الحفظ العميق . .2
 .احتمال التخمين مما يؤدى الى نتائج غير دقيقه   .3
 عليا مثل الابداع او التفكير النقدى .الارات  المه قصور في قياس .4

للامت والخارجية  الداخلية  تع المراجعة  العالي  التعليم  مؤسسات  في  من  حانات  تبر 
الم إلى الأدوات  المراجعات  هذه  تهدف  التقييم.  عمليات  وشفافية  التعليم  جودة  لضمان  همة 

هداف التعلم  لاب لأق الط وعادل مدى تحقيلامتحانات تقيس بشكل صحيح  التحقق من أن ا
المرا  من  كل  على  نظرة  نلقي  دعنا  الدراسية.  البرامج  في  والخارجية المحددة  الداخلية  جعة 

 :بشكل أكثر تفصيلاا 

 للامتحاناتالداخلية المراجعة 
المراجعة الداخلية هي عملية يتم تنفيذها داخل المؤسسة التعليمية من قبل أعضاء  

أ التدريس  المراجة. تهدف هو لجان خاصهيئة  إلى  ذه  فحص الامتحانات قبل وبعد  عة 
 .ليمية، وشموليتها، وعدالتهاإجرائها لضمان اتساقها مع الأهداف التع

 :أهداف المراجعة الداخلية
تم   .1 التي  والمحتويات  التعليمية  الأهداف  جميع  تغطي  الامتحانات  أن  من  التأكد 

 .تدريسها خلال الفصل الدراسي 
م .2 الأ التأكد  أن  واضحة  سئن  على  ومفهومة  لة  تحتوي  لا  وأنها  الطلاب،  لجميع 

 .غموض قد يؤدي إلى سوء الفهم 
كاديمي بدقة ولا  ت للتأكد من أن التقييم يعكس مستوى الأداء الأع الدرجافحص توزي .3

 .يوجد انحياز أو تفاوت غير مبرر في النتائج 
ئلة  نواع الأستنوعة من أتضمن المراجعة الداخلية أن الامتحانات تشمل مجموعة م .4

بين    )مثل توازناا  وتحقق  التطبيقية(  المسائل  المقالات،  الموضوعية،  الأسئلة 
 .صعوبة والسهولة ال 

ة  ومن أن معايير التقييم موحدة ومعتمد  التحقق من عدالة ودقة عمليات التصحيح .5
 .من قبل جميع أعضاء هيئة التدريس
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 :إجراءات المراجعة الداخلية
هيئة التدريس لمراجعة أسئلة الامتحانات قبل  ء  ن من أعضاتشكيل لجا  غالباا ما يتم .1

الأسئل تراجع  اللجان  هذه  للمحتوى  اعتمادها.  وتغطيتها  وضوحها،  من  للتأكد  ة 
 .ءمتها لمستوى الطلابالتعليمي، وملا

أو   .2 الطلاب  من  صغيرة  مجموعة  على  الامتحان  اختبار  يتم  الأحيان،  بعض  في 
 .ي الأسئلةل محتملة فالأقران لتحديد أي مشاك

  بعد الامتحان، يتم تحليل نتائج الطلاب للتحقق من أن الأسئلة كانت عادلة وفعالة  .3
تعديل الأسئ  يتم  قد  تقييم معرفة الطلاب وقدراتهم.  بناءا على هذا  في  المستقبلية  لة 

 .التحليل
 :عملية المراجعة الداخلية

للتحق • الامتحانية  الورقة  بفحص  المراجعة  فريق  ملاءيقوم  من  اف  للأهد متها  ق 
 .تعليمية والتأكد من أن مستوى الصعوبة مناسب لجميع الطلابال

نمو  • أن  من  شامل  التأكد  الإجابة  الصحيحة  ذج  الإجابات  جميع  ويتضمن  وواضح 
 .المحتملة

التدريس   • هيئة  لأعضاء  راجعة  تغذية  وتقديم  النتائج  تحليل  يتم  الامتحانات،  إجراء 
 .يها في الامتحان رف عل التع  وة تم ضعف أو ق  حول أداء الطلاب وأي نقاط 

 :مراجعة الامتحانات مع الطلاب
النموذجية  ضاء هيئة التدريس فرصة لمنابعد الامتحانات، قد يتيح أع  • قشة الإجابات 

 .الطلاب، مما يساعد في توضيح الأخطاء وتحسين التعلم المستقبلي مع
 المراجعة الخارجية للامتحانات  
طة مراجعون خارجيون مستقلون عن  ا بواستنفيذهيتم    عمليةهي  المراجعة الخارجية  

نون أكاديميين من مؤسسات أخرى أو خبراء في المؤسسة التعليمية. هؤلاء المراجعون قد يكو 
 .صمجال التخص

 :أهداف المراجعة الخارجية
المراجعة الخارجية تهدف إلى ضمان أن عمليات الامتحانات والنتائج تتسم بالنزاهة   •

 .ييم متوافقة مع المعايير الوطنية أو الدولية تق ن معايير ال وأ افية،والشف
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تقييمها من من خلال ضمان أن الامتحانات تم    تعزيز مصداقية المؤسسة التعليمية •
 محايدة قبل أطراف 

أخرى   • مؤسسات  مع  والتقييمات  التعليم  مقارنة جودة  في  الخارجية  المراجعة  تساعد 
أن   من  عللتأكد  يحصلون  تعليم الطلاب  ب   لى  مماثلةوتقييمات  من   و  .جودة  تمكن 

مما يساعد في تحديد  مقارنة أداء الطلاب مع أقرانهم في مؤسسات تعليمية أخرى،  
 ق المعايير المطلوبة ما إذا كانت البرامج الدراسية تحق

أن    • من  وأ التأكد  الدولية،  أو  الوطنية  الأكاديمية  بالمعايير  تلتزم  نها  الامتحانات 
م بشكل  مستتعكس  التعليم  ناسب  التعليمية    و   .المقدموى  الأهداف  جميع  تغطي 

 .لدراسي والمحتويات التي تم تدريسها خلال الفصل ا
ال • لجميع  ومفهومة  واضحة  الأسئلة  أن  من  على  التأكد  تحتوي  لا  وأنها  طلاب، 

 .وء الفهم غموض قد يؤدي إلى س
  مي بدقة ولا الأكادي  التقييم يعكس مستوى الأداءفحص توزيع الدرجات للتأكد من أن   •

 غير مبرر في النتائج ز أو تفاوت يوجد انحيا
 :إجراءات المراجعة الخارجية

ني. يفضل أن  ون ذوي خبرة وكفاءة في التخصص الأكاديمي المعار مراجعيتم اختي •
مؤسسة لتجنب أي تضارب في  يكون هؤلاء المراجعون غير مرتبطين بشكل مباشر بال

خ  .لمصالحا مراجع  تعيين  من  يتم  المؤسسارجي  يكون  خارج  )قد  مؤسسة  من  ة 
اجع يقيّم الامتحانات  أكاديمية أخرى أو خبير مستقل( لمراجعة الامتحانات. هذا المر 

 .مع المعايير المتفق عليهاوعمليات التقييم لضمان توافقها 
الإجابة،    • ونموذج  الامتحان  بفحص  الخارجيون  المراجعون  تحليل عينات من  و يقوم 

 .تقييملة عمليات الدى دقة وعداها لتقييم موتصحيحاتالامتحانات 
الخارجي   • المراجع  يقدم  المراجعة،  على  مفصلاا تقريرا بناءا  الأسئلة    ا  ملاءمة  حول 

الدرجات،  وتوزيع  الامتحان    وصحتها،  صعوبة  ملاحظاته  التقرير يتضمن  ومدى 
والتقييمات الامتحانات  لتحسين جودة  تحقيق    وتوصياته    المعايير المستقبلية وضمان 

 .الأكاديمية
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 :اعتماد الامتحانات
ليات التصحيح.  ات أو عمالامتحانبناءا على تقرير المراجع الخارجي، قد يتم تعديل  

الملاحظات هذه  تُستخدم  أن  جميع   يمكن  أن  وضمان  المستقبل  في  الامتحانات  لتحسين 
 .يمهم بناءا على معايير عادلة ودقيقةالطلاب يتم تقي

 :ةوالخارجي ة الداخليةفوائد المراجع 
م  التعليم من خلال تقدي تساهم كل من المراجعة الداخلية والخارجية في تحسين جودة   •

 .يقها للأهداف التعليميةحول فعالية الامتحانات ومدى تحق تغذية راجعة مستمرة 
توفر المراجعة الخارجية طبقة إضافية من الشفافية، مما يعزز ثقة الطلاب وأرباب   •

 .وشفافية العملية التعليميةفي نزاهة الآخرين  اب المصلحةالعمل وأصح
الداخل  • المراجعة  المجالاتتساعد  تحديد  في  تحسي  ية  إلى  تحتاج  داخل  التي  ن 

اجعة الخارجية نظرة شاملة وتساعد في التطوير المستمر  المؤسسة، بينما توفر المر 
 .للمؤسسة

 :التحديات في المراجعة الداخلية والخارجية
 :داخليةال لمراجعة تحديات ا -أ

هناك  ظن • يكون  قد  المؤسسة،  داخل  تتم  المراجعة  مقصود  راا لأن  تأثير غير  أو  تحيز 
 .عملية المراجعةعلى 

وتحتاج • مكثفة  المراجعة  عملية  تكون  هي  قد  أعضاء  من  إضافيين  ووقت  موارد  ئة  إلى 
 .التدريس 

 :ب. تحديات المراجعة الخارجية
ن هناك حاجة  صة إذا كامؤسسة، خا ن مكلفة للقد تكون الاستعانة بمراجعين خارجيي •

 .ناتبير من الامتحالمراجعة عدد ك
  ييم الخارجي إلى تقليل الثقةالاعتماد الزائد على التق في بعض الحالات، قد يؤدي   •

 .في التقييمات الداخلية للمؤسسة
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 :الخلاصة
تع  العالي  التعليم  مؤسسات  في  للامتحانات  والخارجية  الداخلية  أدوات  المراجعة  د 

لضمحيوي جو ة  الأكاديمية.  ان  التقييمات  ونزاهة  للامتحانات  دة  والخارجية  الداخلية  المراجعة 
التقييمات جودة  في ضمان  حيوياا  دوراا  مؤسساتلعبان  في  العالي.    ت  هذه  التعليم  تساهم   .

تحسي في  المعايير العمليات  تحقيق  وضمان  والمصداقية،  الشفافية  وتعزيز  التعلم،  تجربة  ن 
ل ا بشكل سلس الفع  تحقيق لأكاديمية.  العمليتين  كلتا  تتكامل  أن  الضروري  القصوى، من  الية 

 أن الامتحانات تعكسمن خلال التأكد من  عليم والتقييم الأوسع للمؤسسة  الت  جياتمع استراتي
وفع عادل  بشكل  التعلم  الشفافية أهداف  وتعزيز  التعليم،  تحسين جودة  للمؤسسات  يمكن  ال، 

 .ب يتلقون تعليماا وتقييمات عالية الجودة الطلا  ان أن التقييم، وضموالنزاهة في  
 الجامعيةلامتحانات جية لالخار الداخلية و المراجعة  مميزات

للامتحانات في مؤسسات التعليم العالي تشمل  رجية  خاالالداخلية و عناصر المراجعة  
التقييما إلى ضمان جودة  تهدف  التي  المهمة  الجوانب  الأكمجموعة من  وشفافيتها   اديميةت 

 :فيما يلي أبرز هذه العناصر وفعاليتها. 
 :تحاناتمراجعة أهداف التعلم وتوافقها مع الام .1

شكل دقيق أهداف التعلم  ت تعكس ب التحقق من أن الامتحانا : تحليل أهداف التعلم  •
 .المقررة في المناهج الدراسية

همة الم الجوانبجميع  ة تغطيالتأكد من أن الأسئل : توافق الأسئلة مع المحتوى  •
 .التي تم تدريسها وتعكس المخرجات التعليمية المستهدفة

 :تقييم جودة الأسئلة  .2
ستوى الطلاب وتحقق توازناا  ملتحليل ما إذا كانت الأسئلة ملائمة   :مستوى الصعوبة  •

 .بين السهولة والصعوبة
أنواع الأسئلة )اختي  :تنوع الأسئلة  • مقالات،    تعددة، ارات مالتأكد من وجود تنوع في 

 .تقييم شامل للمهارات والمعرفة( لضمان ئلة تطبيقية أس
الأسئلة • وضو  :وضوح  مدى  وابتمراجعة  الأسئلة  اللبس  ح  أو  الغموض  عن  عادها 

 .على إجابات الطلاب رالذي قد يؤث
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 :تحليل معايير التصحيح  .3
المعايير • لج :توحيد  ومعروفة  واضحة  التصحيح  معايير  أن  من  ميع  التحقق 

 .يع الطلابمتسق بين جم طبَّق بشكل ين، وأنها تُ لمصححا
التصحيح • ف :دقة  بما  التصحيح،  عملية  دقة  التقييم تقييم  بمعايير  الالتزام  ذلك    ي 

 .وتجنب التحيز 
 :توزيع الدرجات  جعة مرا .4

التأكد من أن توزيع الدرجات على الأسئلة يتناسب مع   :العدالة في توزيع الدرجات •
 .ده تعقي   ومدى  أهمية كل سؤال

للنتائج الإحصا   التحليل • الطلاب   :ئي  نتائج  لفحص  الإحصائي  التحليل  استخدام 
 .حرافات غير متوقعة في توزيع الدرجاتوالكشف عن أي ان

 :لامتحانات ت ااءا تحليل إجر  .5
الأكاديمية  • ومنع   :النزاهة  الأكاديمية  النزاهة  لضمان  المتبعة  الإجراءات  مراجعة 

 .ت الغشعامل مع حالاوسياسات التانات لامتحالغش، مثل مراقبة ا
أي مشكلات طارئة  التحقق من وجود إجراءات فعالة للتعامل مع   :إجراءات الطوارئ  •

 .أي أزمات أخرى  الكهربائي أو  انقطاع التيارأثناء الامتحانات، مثل 
 :تقييم تجربة الطالب .6

الطلاب  • الراجعة من  بشأ :التغذية  الطلاب  أفعال  الامراجعة ردود  مثل  متحانن  ات، 
 .وبة والوقت المخصص وأي تحديات واجهوهاوى الصعمست

  ب عن عملية التقييم بشكل عام، رضا الطلا  تحليل مدى  :رضا الطلاب عن التقييم •
 .م المستخدمةساليب التقييواستجابتهم لأ 

 :مقارنة الامتحانات بمعايير الجودة  .7
ؤسسات  ستخدمة مع مر الممعاييمقارنة الامتحانات وال :مقارنة مع مؤسسات أخرى  •

 .تعليمية أخرى لضمان أن التقييمات تتماشى مع المعايير الوطنية أو الدولية
اسات  انات تتوافق مع السيالتحقق من أن الامتح :الأكاديميةالتوافق مع السياسات   •

 .الأكاديمية العامة للمؤسسة، مثل سياسة التقييم والاعتماد الأكاديمي
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 :ارية لإدت امراجعة العمليا .8
تنظيإجراءا  • الامتحاناتت  بتنظيم   :م  المتعلقة  الإدارية  الإجراءات  فعالية  تقييم 

 .الامتحانات وتوزيع الأسئلة والإشرافت، مثل جداول  الامتحانا
المتعلقة بالامتحانات   :ة شكاوى الامتحاناتار إد • الشكاوى  إدارة  فعالية  مراجعة مدى 

 .وتصحيح الأخطاء في الوقت المناسب 
 :لتحسيناتم التوصيات وا ديتق .9

الامتحانات • لتطوير  الامتحانا  :توصيات  جودة  لتحسين  ملموسة  توصيات  ت  تقديم 
 .وعمليات التقييم في المستقبل 

التوصيات  وضع خط :خطة عمل للتحسين  • لتنفيذ  الخطوات اللازمة  ة عمل تشمل 
 .ومتابعة تحقيق التحسينات المطلوبة

 :إعداد التقرير النهائي .10
شاملتقريداد  عإ • التحليلات،  اد  إعد  :ر  المراجعة،  نتائج  يتضمن  مفصل  تقرير 

 .لتعليمية وأصحاب المصلحة المعنيين ا  والتوصيات، وتقديمه إلى المؤسسة
مشاركة نتائج المراجعة مع الأقسام المعنية وأعضاء هيئة التدريس   :ئج مشاركة النتا  •

 .لضمان تطبيق التوصيات وتحسين العملية التعليمية 
العن المراجعة  هذه  أن  تضمن  و اصر  شاملة  الداخلية  تكون  للامتحانات  الخارجية 

في   مما يسهم  اوفعالة،  في  تعزيز جودة  التعليم  الأكاديمية ورفع مستوى  مؤسسات  لتقييمات 
 .التعليم العالي

 للتأكد من أن الامتحانات تقيس المخرجات التعليمية لمقرر في التعليم العالي مثال 
ت تقيس المخرجات التعليمية لمقرر في التعليم العالي بشكل  ناالامتحا  ن للتأكد من أ

 :التالية مع تقديم مثال توضيحييمكن اتباع الخطوات  فعال، 
 :لامتحانات للمخرجات التعليميةالخطوات للتحقق من قياس ا 

 :تحديد المخرجات التعليمية للمقرر .1
o يحق أن  يجب  التي  التعليمية  المخرجات  دقيق  بشكل  الطلاقحدد  بنهاية  ها  ب 

 .مهارات معينةكون معرفة أو المقرر. هذه المخرجات عادة ما ت
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 مثال 
 :مبادئ التسويق"، قد تشمل المخرجات التعليميةفي مقرر "

o يم الأساسية للتسويق فهم المفاه. 
o تحليل السوق وتحديد استراتيجيات التسويق المناسبة. 
o تطوير خطة تسويقية كاملة. 

 :انات حمراجعة تصميم الامت .2
o مرتبط كل سؤال  أن  من  وتأكد  الامتحانات  أسئلة  بمراجعة  بمخرجات    قم  مباشرة 

 .تعليمية محددة 
 :مثال

o   ا  :1سؤال الأربعة  والعناصر  التسويق  مفهوم  فهم   " (لأساسية"اشرح  يقيس 
 ( المفاهيم الأساسية للتسويق

o   لشركة  : 2سؤال حالة  دراسة  بتحليل  التسويق  XYZ "قم  استراتيجيات    واقترح 
علالمناس  القدرة  )يقيس  وتحديد  بة"  السوق  تحليل  التسويق  ى  استراتيجيات 

 .المناسبة( 
o   ر  خطة تسويقية متكاملة لمنتج جديد" )يقيس القدرة على تطوي  "ضع  : 3سؤال

 .خطة تسويقية( 
 :تحليل تغطية المخرجات التعليمية .3

o من    دتحقق من أن الامتحان يغطي جميع المخرجات التعليمية بشكل متوازن. تأك
 .هام وجود مخرجات تعليمية مهمة لم يتم اختبار عد

 :مثال
لم   تعليمية  هناك مخرجات  كانت  الامتحان،  إذا  في  الأسئلة  تناولها من خلال  يتم 

 .متحان ليشمل أسئلة تقيس تلك المخرجاتفيجب تعديل الا
 :مراجعة توزيع الدرجات  .4

o مي. المخرجات  ج تعلير تأكد من أن توزيع الدرجات في الامتحان يعكس أهمية كل مخ
 .صعوبة يجب أن تحظى بعدد أكبر من النقاط التعليمية الأكثر أهمية أو  
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 :المث
o   سؤال  درجة   20)  1سؤال سؤال  درجة  40)  2(،  حيث    -(  ةدرج  40)   3(، 

 .يمية المقاسةيتماشى توزيع النقاط مع الأهمية النسبية للمخرجات التعل 
 :مراجعة معايير التصحيح .5

o معاي أن  من  تحقيق  الت  يرتحقق  مدى  الاعتبار  بعين  تأخذ  الطالب  صحيح 
 .للمخرجات التعليمية، وليس فقط صحة الإجابات

 :مثال
لمعايير ليس فقط صحة  في سؤال يتطلب تطوير خطة تسويقية، يجب أن تقيس ا

ا القدرة على تنظيم المعلو   .مات وتطبيق النظريات بشكل صحيحالمحتوى ولكن أيضا
 
 

 :ى لأخر ا مقارنة مع التقييمات  .6
o المشاريع، التقارير، والعروض  قارن نتائج الامتحانات مع نتائج تق ييمات أخرى )مثل 
 .لتقديمية( للتأكد من الاتساق في قياس المخرجات التعليميةا
 :مثال

يت الذي  النهائي  المشروع  في  ا  جيدا أداءا  الطلاب  أظهر  خطة  إذا  تطوير  طلب 
يشير  لامتحان المتعلق بنفس الموضوع، فقد  ال اسؤ تسويقية، ولكنهم قدموا أداءا ضعيفاا في  

 .صحيح ذلك إلى مشكلة في تصميم السؤال أو معايير الت
 :مثال تطبيقي للتحقق من قياس المخرجات التعليمية

 مبادئ المحاسبة : قررم
 :المخرجات التعليمية

 .للمحاسبة الماليةفهم المبادئ الأساسية  .1
 .إعداد القوائم المالية الأساسية .2
 .القرارات بناءا عليهابيانات المالية واتخاذ ل الليتح .3
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 :الامتحان النهائي 
لمبادئ  الفرق بين الميزانية العمومية وقائمة الدخل" )يقيس فهم ااشرح  "    :1السؤال   •

 .الأساسية للمحاسبة المالية(
بناءا على البيانات التالية" )يقيس القدرة   ABC ركةأعد قائمة الدخل لش"   :2السؤال   •

 .المالية الأساسية( داد القوائم على إ ع
العموم"   :3السؤال   • والميزانية  الدخل  قائمة  بتحليل  لشركةقم  وقدم  XYZ ية   ،

ال  )يقيس  النتائج"  على  بناءا  واتخاذ  توصياتك  المالية  البيانات  تحليل  على  قدرة 
 .القرارات( 

 :التحليل
 .المحددة للمقررة يعليمجميع الأسئلة تغطي المخرجات الت :المخرجات التعليميةتغطية  •
الدرجات  • التعليمي :توزيع  المخرجات  بين  يوازن  نحو  على  موزعة  ة  الدرجات 

 .المختلفة
وانب المخرجات التعليمية )الفهم  معايير التصحيح تشمل جميع ج :معايير التصحيح •

 .النقدي(  النظري، المهارات العملية، والتحليل 
 :التوصيات

أ • التحليل  اختبارها بشكل    ضبعن  إذا تبين من خلال هذا  يتم  لم  التعليمية  المخرجات 
أنواع   إدخال  أو  الامتحان  تعديل  يمكن  الاختبارات  كافٍ،  )مثل  التقييمات  من  أخرى 

ل المشاريع(  التعليمية القصيرة،  المخرجات  لجميع  شامل  قياس  هذه    .ضمان  باتباع 
تعكس و عال  فضمان أن الامتحانات تقيس المخرجات التعليمية بشكل    الخطوات، يمكن

 .بشكل دقيق مستوى تحقيق الطلاب لأهداف التعلم في المقرر 
 حانات تقيس المخرجات التعليمية لمقرر في التعليم العالي للتأكد من أن الامتمثال 

عليم العالي  للتأكد من أن الامتحانات تقيس المخرجات التعليمية لمقرر معين في الت
شمل عدة جوانب. فيما يلي مثال يوضح تظمة  ومن  بشكل فعال، يمكن اتباع خطوات منهجية

 :يةكيفية التأكد من قياس الامتحانات للمخرجات التعليم
 
 
 



ISSN:2536-9245    

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ     15      ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ى لتعليم العالفى ا اساتمجلة در ـــــــــــــــ

 :تحديد المخرجات التعليمية للمقرر  .1
هي خطوة  سبيل    أول  على  للمقرر.  المحددة  التعليمية  المخرجات  وتحديد  مراجعة 

 :تعليميةالجات المخر ذا كان المقرر هو "مبادئ التسويق"، فقد تشمل المثال، إ 
 .فهم مبادئ وأساسيات التسويق  •
 .القدرة على تطوير استراتيجيات تسويقية فعالة •
 .تحليل سلوك المستهلك وتطبيقه في بيئات التسويق المختلفة •
 .القدرة على تصميم خطة تسويقية متكاملة •

 :المخرجات التعليميةتصميم الامتحان بناءً على  .2
التع المخرجات  تحديد  يجليميةبعد  كل  ب  ،  تغطي  بحيث  الامتحان  أسئلة  تصميم 

 :مخرج تعليمي بشكل واضح. يتم ذلك من خلال
 :الأسئلة مع المخرجات التعليمية مطابقة

o  دئ وأساسيات التسويقفهم مبا :1مخرج تعليمي. 
 ".طبيقها في سوق تنافسياشرح المبادئ الخمسة للتسويق وكيف يمكن ت"  :سؤال ▪
o  ر استراتيجيات تسويقية فعالةويى تطالقدرة عل :2مخرج تعليمي. 

ق مع شرح الأسباب التي  اقترح استراتيجية تسويقية لمنتج جديد في السو "  :سؤال ▪
 ".تجعل هذه الاستراتيجية فعالة

o تحليل سلوك المستهلك وتطبيقه :3رج تعليمي مخ. 
مس"   :سؤال  ▪ سلوك  بتحليل  تعديل  قم  للشركات  يمكن  وكيف  معين  تهلك 

 ".قية بناءا على هذا السلوك ويالتسيجياتها  استرات
o  تصميم خطة تسويقية متكاملة :4مخرج تعليمي. 

الخطة،    صمم "    :سؤال ▪ أهداف  تحديد  مع  ناشئة،  لشركة  تسويقية شاملة  خطة 
 ".الأسواق المستهدفة، والأدوات التسويقية المستخدمة

 :ية الشاملة للمخرجاتالتحقق من التغط .3
الا :التغطية تحليل   • إعداد  جميع  انمتحبعد  أن  من  للتأكد  الأسئلة  مراجعة  يجب   ،

ك إذا  كافٍ.  التعليمية مغطاة بشكل  قياسها،  المخرجات  يتم  لم  هناك مخرجات  انت 
 .لة لضمان التغطية الشاملة فيجب تعديل أو إضافة أسئ
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ى لتعليم العالفى ا اساتمجلة در ـــــــــــــــ

 :مراجعة وضوح ودقة الأسئلة .4
  ب من لا بوضوح بحيث يتمكن الط  التأكد من أن الأسئلة مصاغة :وضوح الصياغة •

 .فهم ما هو مطلوب دون لبس 
رج التعليمي المقابل له.  التأكد من أن كل سؤال يقيس بدقة المخ :الدقة في القياس  •

بشك مرتبطة  الأسئلة  تكون  أن  محتوى  يجب  على  تحتوي  ولا  بالمخرجات  مباشر  ل 
 .غير ضروري 

 :الامتحانتحليل النتائج بعد   .5
تائج الطلاب لكل سؤال على حدة  ل نليبعد تصحيح الامتحانات، تح :الأداءتحليل   •

عدد كبير من الطلاب قد  لتحديد مدى تحقيق المخرجات التعليمية. إذا كان هناك  
ي  قد  فهذا  معينة،  أسئلة  في  التعليمي  أخفقوا  المخرج  تدريس  في  مشكلة  إلى  شير 

 .المقابل أو في تصميم السؤال 
حان، يمكن أن يساهم  متالاجمع التغذية الراجعة من الطلاب حول   :الراجعةغذية  الت •

 .في تحديد ما إذا كانت الأسئلة مناسبة وتغطي المخرجات بشكل كافٍ 
 :تحسين وتطوير الامتحانات المستقبلية  .6

الراجعة، يجب إجراء تحسينات   :الامتحان تقييم فعالية   • التحليل والتغذية  بناءا على 
 .لتعليميةت ا جالامتحانات المستقبلية لضمان قياس أكثر فعالية للمخر اعلى 

في حال اكتشاف أي قصور، يمكن مراجعة وتحديث   :تحديث المخرجات التعليمية  •
 .هداف التعليميةلمخرجات التعليمية نفسها لضمان ملاءمتها وتوافقها مع الأا

 :خلاصةال
تحانات تقيس بدقة المخرجات  الاممن خلال اتباع هذه الخطوات، يمكن ضمان أن  

للمقر  المحددة  الأهداف  مم  ر، التعليمية  تحقيق  وضمان  التعليم  جودة  تحسين  في  يسهم  ا 
 .التعليمية للطلاب 
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 الداخلى يم الورقة الامتحانية من المراجع استمارة تقي
 :   الشعبة
                                                                        :         لمقرراسم ا 

 :  كود المقرر
                                                                       :     الفرقه /المستوى 

   :  العام الدراسي
 عناصر التقييم

 مستوفى 
غير 

 مستوفى 
 يث الشكل  أولا : من ح ملاحظات 

اسم   - م الكليةاس  - البيانات الأساسية للامتحان مستوفاه ) شعار الجامعة .1

العام  -التاريخ - زمن الامتحان - قة الفر  -كود المقرر -اسم المقرر-القسم

أسماء  -ة الانتهاءعبار - عدد اوراق الامتحان -ترتيب الأسئلة  -الدراسي

 الممتحنين( 

   

    بخط واضح على الكمبيوتر  ورقة الامتحان مكتوبه .2

    بوضوح   ورقة الامتحان مطبوعة طباعه جيده ومقروءة .3

    و اللغوية ة اعيورقة الامتحان خاليه من الأخطاء المطب .4

    تحدد الورقة الامتحانية عدد صفحات الاختبار )اذا كان اكتر من ورقه(  .5

انب كل جزء الدرجات موزعه بوضوح بجانب كل سؤال رئيسي وأيضا بج  .6

 من أجزاء السؤال  

   

    ثانيا : من حيث المضمون  

    موض لغبلغه سهله واضحة ولا تحتمل اللبس او ا متحان مكتوبه ورقة الا  .1

    مراعاة الصحة اللغوية في صياغة الأسئلة   .2

    دريس اتساق لغة الامتحان مع لغة الت .3

    عدد أسئلة الامتحان مناسب للوقت المخصص    .4

    تتدرج مستويات أسئلة الامتحان من السهل الى الصعب   .5

    لامتحان لمحتوى المقرر طبقا لتوصيف المقرر شمولية ورقة ا  .6

    الأهمية النسبية لكل موضوع في توزيع درجات الامتحان اة اعمر .7

    ( ILOSالمستهدفة )علم الامتحان يقيس نواتج الت .8

    رفية المختلفة  الامتحان يغطى المستويات المع .9

    موضوعيه ومقاليه   أسئلة الامتحانية الورقةتتضمن  .10

    والخطأ اب لصووا بين الاختيار من متعدد  الموضوعية الأسئلةتتنوع  .11

      الأسئلةتجنب تكرار والتداخل بين  .12

    اكثر للطالب المتميز   يشتمل الامتحان على سؤال او .13

 ظات أخرى : ملاح
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هذا   ستمارة تقييم الورقة الامتحانية في التعليم العالي من المراجع الخارجي. نموذجًا لا
 :يميةادك لأ تعديله وفقًا لمتطلبات المؤسسة االنموذج يمكن 

 
 استمارة تقييم الورقة الامتحانية من قبل المراجع الخارجي 

---------------  :رمز المقرر           --------------  :اسم المقرر
 ---------- :  استاذ المقرر اسم           -----------  :امج الأكاديمي البرن

 ----------   :انتحمتاريخ الا           --------------  :لفصل الدراسي ا
 ----------  :تاريخ التقييم            ------------- :اسم المراجع الخارجي

 
 أولًا: تغطية المحتوى 

 :انية للمحتوى الدراسيمدى شمولية الورقة الامتح .1
 دة )تغطي معظم الوحدات/المفردات( جي   ☐     ممتازة )تغطي جميع الوحدات/المفردات( ☐
 وحدات/مفردات محدودة( ضعيفة )تغطي   ☐   حدات/المفردات(لو ا  ضمتوسطة )تغطي بع ☐
 :التعليمية للمقرر  مدى توافق الأسئلة مع الأهداف .2

 ضعيفة  ☐          متوسطة ☐              جيدة  ☐             ممتازة ☐
 ة )مثل الفهم، التحليل، التطبيق، إلخ(؟هل تعكس الأسئلة مستويات التفكير المطلوب .3

 لا  ☐                                       نعم ☐
 --------------------------  :إذا كانت الإجابة "لا"، يرجى التوضيح

 ثانياً: وضوح وصياغة الأسئلة 
 :صياغة الأسئلةمدى وضوح   .4

 غير واضحة  ☐            واضحة إلى حد ما ☐             واضحة تماماا ☐
 م؟ههل الأسئلة خالية من الغموض وسوء الف .5

 لا  ☐                       نعم ☐
 ---------------------  :يرجى التوضيحإذا كانت الإجابة "لا"، 

 هل توجد أي أخطاء لغوية أو نحوية في الأسئلة؟ .6
 لا ☐              نعم ☐

 -----------------  :إذا كانت الإجابة "نعم"، يرجى تحديد الأخطاء
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 عثالثاً: مستوى الصعوبة والتوزي
 :ملاءمة مستوى صعوبة الأسئلة لمستوى الطلاب دىم .7
 المتوقع أقل من    ☐                متوقعأعلى من ال ☐            مناسب تماماا ☐
 :ة بين السهل والمتوسط والصعبمدى توزيع الأسئل .8
 يميل إلى الصعب  ☐                 يميل إلى السهل ☐               متوازن  ☐

 لامتحانيةا  قةر رابعاً: تصميم الو 
 هل ترتيب الأسئلة منطقي ويساعد على التدرج في الحل؟ .9
 لا ☐              نعم ☐

 --------------------  :يرجى تحديد الأخطاء"، لاالإجابة "إذا كانت  
 هل الوقت المخصص للإجابة كافٍ؟ .10
 لا ☐              نعم ☐

 --------------------------  :يرجى التوضيح"، لاإذا كانت الإجابة "
 (؟تطبيقية، إلخهل يوجد تنوع في نوعية الأسئلة )اختيارات متعددة، مقالية،  .11
 لا ☐              نعم ☐

 --------------------------  :التوضيح يرجى "، لاإذا كانت الإجابة "
 ية للتقييم خامساً: ملاءمة الورقة الامتحان

 بشكل شامل وفعال؟  يةيمل هل تقيس الورقة الامتحانية الأهداف التع.12
 لا ☐              نعم ☐
 --------------------------  :يرجى التوضيح"، لاكانت الإجابة "إذا 
 :هم الطالب و قدراته مدى كفاءة الورقة في تقييم ف .13
 ضعيفة    ☐          متوسطة  ☐         جيدة   ☐     ممتازة  ☐

 المخرجات التعليمية سادساً: 
 وتتماشى مع أهداف المقرر؟التعلم بشكل واضح  ات رجخهل تم تحديد م .14
 لا ☐              نعم ☐

 --------------------------  :"، يرجى التوضيحلاابة "إذا كانت الإج
 ل تغطي أسئلة الامتحان جميع مخرجات التعلم المحددة للمقرر؟ ه .15
 لا ☐              نعم ☐

 --------------------------  :"، يرجى التوضيحلاإذا كانت الإجابة "
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 التعلم؟ مخرجات  هل تتضمن الورقة الامتحانية تنوعًا في الأسئلة لقياس مختلف .16
 لا ☐              نعم ☐

 --------------------------  :"، يرجى التوضيحلابة "إذا كانت الإجا 
 :الامتحان بمخرجات التعلم كل سؤال من أسئلة تقييم مدى ارتباط  .17

 رقم السؤال  نوع السؤال  مخرجات التعلم المرتبطة  تبط رم تعليق

 1سؤال  .متعدد، مقالي، إلخاختيار  مخرجات التعلم ذات الصلة  ☐ 

 2سؤال    ☐ 

 3سؤال    ☐ 

    ... 

 التعلم المرتبطة؟ هل تم تخصيص درجات مناسبة لكل سؤال بما يتناسب مع أهمية مخرجات  .18
 لا ☐              نعم ☐

 --------------------------  :"، يرجى التوضيحلاجابة "الإ  تإذا كان
 تحقيق مخرجات التعلم تحليل النتائج ومدى  اً: بعسا

 :خرج من مخرجات التعلمتحليل نسبة الطلاب الذين حققوا كل م .19
 م مخرج التعل حققوا المخرج نسبة الطلاب الذين  مرضي 

 1مخرج  %--- ☐

 2مخرج  %--- ☐

 3مخرج  %--- ☐

  ... 

 هل كان توزيع النتائج متوازنًا ويعكس تحقيق مخرجات التعلم بشكل عادل؟.20
 لا ☐               نعم ☐

 --------------------------  :"، يرجى التوضيحلاإذا كانت الإجابة "
 :مقارنة الأداء

 :تحديد الفجوات
 
 
 
 
 



ISSN:2536-9245    

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ     21      ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ى لتعليم العالفى ا اساتمجلة در ـــــــــــــــ

 ات العامة والتوصيات : الملاحظثامنا
 :طلاب في الدورات السابقةء الامقارنة أداء الطلاب الحالي بأد .21

------------------------------------------------------
---------------------------------------------------- 

ل  ا كان هناك أي فجوات في تحقيق مخرجات التعلم، يرجى تحديدها وتقديم تحليإذ .22
 لأسبابها المحتملة 
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 :يةديم أي ملاحظات إضافية أو توصيات لتحسين الورقة الامتحان يرجى تق .23
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 -------------------------------------: توقيع المراجع الخارجي

 --------------------------------------------: التقييمتاريخ 

 
 :ملاحظات

نتائج   • مناقشة  وت  يفضل  تحسين  لضمان  الأكاديميين  المسؤولين  مع  وير  طالتقييم 
 .الورقات الامتحانية المستقبلية

أمثلة توضيحية من الورقة قد تتضمن الاستمارة مرفقات، مثل ملاحظات مفصلة أو    •
 .لزم الأمر  الامتحانية إذا

 


